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以觀世音菩薩為目標
生活就是她的慈悲修行場 

賴月紅  

選文觀點—

透過志工饒秀梅的故事，了解行善助人的法喜是在生活中實

踐，獲得的「福慧」增長，就是知足幸福的呈現。

「以前我就很喜歡做善事，喜歡幫助別人；我生命中注定要

走進慈濟世界......」新北市慈濟志工饒秀梅每天眼睛張開，都要

感恩老天賜予平安，所以也要用行善、布施來報答天地恩。 

◎得天獨厚 天生好廚藝 

饒秀梅生於西元1953年埔里鎮，村裡有一百多戶人家，不管

婚喪喜慶，都由當「總鋪師」的母親掌廚「辦桌」，她從小就在

旁學習，本身也很喜歡煮菜，因此耳濡目染下，也傳承到媽媽的

烹飪廚藝。 
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每次村裡「辦桌」，母親都是義務性幫忙，跟村里鄰居結善

緣。因此每到農忙時期，別人家會擔心請不到工人，但她家從來

不擔心，因為工人很喜歡去他們家幫忙，因為除了每天三餐之

外，還有吃到許多可口的點心，像是粄條、包子、饅頭等，甜、

鹹口味都有。看來幫忙的鄉親們歡喜吃，母親也跟著開心。 

饒秀梅印象深刻的是，那時鄉下舉辦一年一度的「平安戲」

廟會活動，總有一位乞討者都會來家裡討飯，這時母親都會要她

盛上最好的飯菜，且要用碗公裝大碗一點。母親的身教，深深烙

印在饒秀梅小小的心中，開啟她喜歡幫助別人的天性。 

長大結婚後，搬到北部經營小吃快餐店，一做就十多年，料

理很受歡迎，曾有位客人一早去基隆港口擺攤做生意，直到下午

兩點還特地趕來吃飯，生意興隆可見一斑。但儘管收入優渥，饒

秀梅心中始終有個缺角，雖然也學習母親行善布施，但心靈仍舊

找不到依託。 

◎菩薩牽引 福田用心耕 

1991年，社會正風行租錄影帶，當別人都租歌舞餐廳秀，饒

秀梅卻尋到九集「妙善觀世音」租回家，看到觀世音菩薩救苦救

難事蹟，饒秀梅心裡很敬佩，就去請了尊觀世音菩薩像來供奉。

沒多久，孩子的老師也是慈濟志工林美宜，原本兩人因為孩子學
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習狀況常常互動，兩人變成好朋友後，林美宜向她述說證嚴上人

在花蓮蓋醫院，邀她一起來護持，牽起她與慈濟的好因緣。 

愈常接近佛法，她對販賣葷食越感不妥，再加上長期工作以

致積勞成疾，就算生意再好，也愈做愈不起勁；於是，有步驟的

結束小吃店生意，讓身體放鬆休養，轉向有興趣的志工行列，她

與先生一起承擔環保點志工，也在舊新泰聯絡處承擔福田志工，

但最主要參與功能組就是「香積」。1996年，賀伯颱風侵襲臺

灣，災情相當慘重，慈濟發起大型義賣，她在家綁「五穀粽」，

一天就做出六百顆，都還沒有擺到攤位上就已經都被志工預定光

光。從此，凡是救災義賣活動，她都會不遺餘力的做各式食品來

護持，也做得很歡喜。 

賴秀梅在2003年受證，法號「明嶒」，認為菩薩招生很重

要，隨時隨地就跟好朋友分享慈濟，朋友們也深受真心感動，好

事大家做。她常說：「社會上多一個善，就會少一個惡。」不只

招呼外面的朋友，自己的家人也受她帶動，七位姊妹、四位兄弟

當中，已有三位姊妹已經受證。 

饒秀梅做事很有毅力，擔任住家附近小學的導護志工，一做

就是二十幾年。她說：「做好事不是穿著制服才可以做，我是隨

時隨地就在做。」證嚴上人曾說過，把普天下的孩子當成自己的
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孩子，她曾看到有一位學童穿著髒破，透過學校行政找到老師得

知是清寒學童，二話不說就馬上幫忙募衣服，給小孩一股愛的暖

流。也有路人問她：「妳的孩子不是都長大了？你為什麼還要站

導護？」她回答說：「我孩子還小的時候，我正在打拼做生意，

都是別人在照顧我們的孩子；現在是我回饋社會，讓善念有愛的

循環。」 

饒秀梅認為，「感恩」不是口說而是行動，她天天感恩，天

天想著募心募愛，學習觀世音的悲心善願，集結更多人，讓一手

動時千手動，同來協助苦難的人，拔苦予樂，擁抱天下蒼生。TZU CHI FOUNDATION




