
虛空有盡，愛心無涯
一－ 98 年圓際救援記要

998 年受 「聖嬰」現象影響，全球氣候
異常，整個中、南美洲大陸、加勒

比海群島、中國大陸、北韓到中南半島、南

太平洋島嶼，以迄中亞的阿富汗，都成了強

震、乾旱、暴雨、洪濟、海嘯、龍捲風、颺

風這些災難逞能發威的大舞台﹔災難所過

處，天崩地陷、土石成流、田園毀壞、房舍

盪然無存，人類在大自然摧枯拉朽般的破壞

力量之前，只有臣服拜倒，而浩劫餘生的人

唯有擦乾淚水，默默重整家園 。 天災既難抗

拒，而人為禍害所帶來的災難，更令人痛

心﹔像印尼的大暴動、阿富汗長年內戰所帶

來的饑荒和貧病，還有賴索托的排外暴動，

以及越南內戰期間遺留下來的戰爭陰影仍危

害著當地的老人和孩子。

用愛回饋地球村

有苦難的地方，就有菩薩的慈悲大愛﹔

對慈濟人來說， 1998年也是展現大愛力量的

豐收年。尤其慈濟有遍布在全球二十七個國

家九十三個據點的海外分支會聯絡處，如同

一張廣大綿密的救助網，一旦決定伸手馳

援，慈濟人就能發揮「一手動時千手動」的

功能，即刻展開任務分配，聯繫交通、搜集
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資訊、採購物資者各有職司 。 機動而有效率

的勘災團隊，不僅在時間上搶得先機，物資

的採購和彙整也較能掌握﹔尤其在後績的關

懷工作，由於地緣接近的優勢， 更能徹底落

實 。

慈濟人立足台灣，胸懷普天下眾生，時

刻銘記上人的新春三願一一一「人心淨化、社

會祥和、天下無災難」，以大愛為出發點，

抱著一顆無所求的、感恩的心，在世界各地

聞聲救苦，濟貧解難 。 言語習慣的隔閥、身

體的勞痺、精神的負擔、溝通協商的困難、

路途的艱難波折、生活的種種不便，都不能

讓救人的熱切心願稍稍退卻﹔只要眾生獲救

而安，就是慈濟人最大的安慰了 。

「和心、互愛」是上人對所有慈濟人的

期許，海外慈濟人與國內慈濟人分工不分

心，同步推動慈善、醫療、教育、文化四大

志業。放眼 1998 年慈濟人在世界各地展開

的國際救援行動，亦可分慈善、醫療、教

育、文化方面言之：

慈善志業國際化

就慈善方面來說：有緊急疏困、長期生

活扶助、社區重建、關懷弱勢族群等 。
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一、緊急疏困：這是慈濟人做得最多最

普遍的項目，例如2月發生在北加州暴雨和

佛羅里達州龍捲風侵襲， 8 月，德州西部美

墨邊境的豪雨，當地慈濟人與紅十字會、救

世軍配合，及時提供災民急切需要的食物和

日用品，幫助他們度過難關 。 菲律賓棉蘭佬

區九月末降甘霖， 10月羅玲颱風又驟然侵襲

北部峰雅絲蘭省及南部的葛丹戀尼示省，災

情慘重 ，菲國慈濟人分別前往發放民生物

資，希望稍減災民的悽惶無助。而在南美的

巴拉圭、阿根廷、巴西，或受大雨侵襲、或

遭旱魅肆虐，當地慈濟人都儘速前往發放米

糧、罐頭、衣物、毛毯之類，俾能暫解眉

急 。 還有中國大陸長江氾濫，數百萬人被迫

遷離家園，慈濟人一本「人間大愛」的精

神，跨海救援，對褔建、江西、兩湖的災民

發放米糧、棉衣、棉被之屬，以疏解隆冬來

臨時缺糧缺衣的無奈 。

尤其9 、 10月間， 「米契」和「喬治」颺

風接腫而至，造成加勒比海及中美洲的世紀

災難﹔宏都拉斯總統佛洛瑞斯就很痛心的表

示，米契國是風在短短七十二小時內，將該國

五十年來累積的經濟基礎全數摧毀 。 面對如

此重大災難，美國與台灣慈濟人聯手迅速展

開勘災、救援，以受創最重的多明尼加、宏

都拉斯為脹災重點。

有鑑於風是風過後，災民已經一無所有，

初生的嬰兒也僅能用報紙包裹著，慈濟在提

供醫療、消毒設備、民生物資救援的同時，

緊急發起募衣活動，短短九天內，全省六十

五個回收站就募集了六十個貨櫃、三百六十

萬件的舊衣服，五萬人次的志工投入分類、

縫補、整燙、摺疊、裝箱、打包、上櫃的工

作，並於 12 月 13 日裝櫃上船。陸續運送至

中美洲的宏都拉斯、多明尼加、薩爾瓦多 、
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瓜地馬拉、尼加拉瓜、海地等六圈發放。

二 、長期生活扶助：生活在海外的慈濟

人，以 「取諸當地，回饋當地」的心，主動

走出社區，到各個貧苦黑暗的角落，為弱勢

的、苦難的族群獻上一份關懷。包括定期發

放食物日用品給貧困孤老、定期關懷老人
院、殘智障教養院，定期為流浪漢煮中國餐

等，每一項工作都做得非常落實而徹底 。 讓

國外的朋友驚訝、讚歎、佩服，有這麼一群

身穿藍天白雲的天使，在他們國家默默的行

善付出 。

而自慈濟基金會執行的泰北三年扶困計

畫雖已在 1996 年告一段落，然後績的關懷

工作，仍由就近的泰國慈濟人接手，定期關

懷帕黨、熱水塘老人安養中心的退役老榮

民，讓轉戰邊陣數十載的寂寞老人在晚年時

候也能享受到人惰的溫暖 。

另外，今年，遠在阿拉伯半島西北部的

約旦，僅有三十戶華僑，卻有二十六位慈濟

人默默在付出，定期關懷愛心教養院、腦膜

炎協會，到難民營發放，並有二十二位長期

照顧戶 。 雖然人少力微，慈善濟貧的工作卻

一點也不含糊，讓人好生感動 。

三、社區重建：初步發放生活物資，解

決即將面臨的斷糧寒凍之苦後，為了徹底幫

助災民自立，經審慎評估，也有可能進行社

區的重建，是為救災的第二步 。 例如泰國慈

濟人幫助泰北回賀村居民修築一條一千三百

公尺的水泥路，以解決雨季時候，道路泥

潭，農產品無法外銷的困境。至於位處黃土

高原的甘肅省，氣候乾燥，雨量集中在夏

季，每天居民得花上六小時的時間到遠處挑

水 。 慈濟因在會寧、通滑兩縣，為兩百戶的

居民各援建八十立方米的集雨場及一口水
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霄，供給人畜飲水及灌溉用水，是幫助居民

脫貧解困的第一步 。

還有氣候乾燥的秘魯，今年出現異常的

暴雨，美國與阿根廷慈濟人聯手援助民生物

資和簡易醫療用品外，又提供屋頂、木樑、

釘子、門窗、工具等建材，由災民自己動手

蓋房子 。 l 1月，一百十一戶土縛屋落成了，

慈濟人只見村口豎立一塊大木板，用西班牙

文寫著「這些房子的建材是由台灣佛教慈濟

基金會贊助」 。 慈濟人送來的物資何其有

限，秘魯民眾卻將「台灣慈濟」的聲名深深

的烙印在心版上。

至於發生在巴布亞紐幾內亞的大海嘯，

慈濟除了醫療設備的援助外，並提供包括斧

頭、鋸子、榔頭、鏟子和各式尺寸釘子的工

其袋一千九百九十袋和十二把電鋸，讓災民

鋸木造屋，自行重建家園 。

四、關懷弱勢族群：馬來西亞慈濟人除

了關懷本地的華人、馬來人、印度人等各式

人種外，今年7月又將關懷的觸角伸向沙巴

州北部的原住民村落，由於當地連續數月乾

旱成災，農地無法耕作，醫療資源缺乏，大

馬慈濟人特地在此舉辦義診和發放生活必需

品 。 另外，非洲的賴索托在9月發生嚴重的

排外暴動，外國人被驅離、商店遭搶劫焚

煩，大陸移民、台商、黑人無一倖免，屢經

陣仗的賴素托慈濟人退回南非的居所，立刻

組成救援小組，安排收容事宜，分送糧食、

生活用品予被洗掠一空，已經一無所有的大

陸鄉親。

醫療志業普遍化

就醫療方面來說，有：義診服務、衛生

醫療重建、緊急醫療援助、防疫清毒等。

一、義診服務：設在洛杉磯的美國慈濟
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義診中心成立己屆五年，針對不同族裔沒有

保險的貧困民眾提供義診服務，並組隊下鄉

到聖伯納丁諾縣、美墨邊境為貧民提供中、

西醫和牙科的義診服務，很受好評，今年且

獲聖蓋博醫院基金會頒給「社區服務績優團

體獎」，可謂實至名歸。

對年輕一輩的越南人來說，越戰已相當

模糊了，然而戰爭留下來的陰影卻處處可

見，貧窮、醫療落後，罹患兔唇的孩童、白

內障的老人比例奇高﹔越南慈濟人遂在胡志

明市發起三次大規模的義診，每次都診療兩
千人次以上，同時提供經費協助五十位兔唇

患者和一百二十位白內障患者動手術，徹底

拔除他們的苦痛 。 還有5 月間，發生在印尼

的排華暴動，並未澆熄慈濟人關懷偏遠民眾

的初衷，除繼續在當格朗縣對罹患肺疾的貧

眾施醫外，並與波羅密基金會至貧困的日惹

登霸區進行義診，希望用大愛展現慈濟人回

饋當地的誠意。 8 月間，夏威夷支會的醫師

群遠到航程五個半小時外的薩摩亞島，為七

百多名玻里尼西亞原住民義診，並協助一位

上半身長滿肉瘤的原住民到夏威夷的聖法蘭

西斯醫院動手術。可謂聞聲救苦，無處不現

身。

二、衛生醫療重建 ： 慈濟自 1993 年至

1996年與無國界醫師聯盟 （ M.D.M ） 合作，

在衣索匹亞援建十四個醫療站和開發水源，

目前合作方案雖告段落，但醫療站運作如

常、居民有乾淨的飲用水使用，已達成慈濟

的救援目的。今年， M.D.M又與慈濟簽訂岱

柏柏罕鎮公立醫院的援建計畫。。由慈濟提供

部分經費，將在兩年內援建該院手術室、分

挽室、血庫室、廁所，擴建門診區，增建X

光機房、提供醫護人員在職訓練與進修，充

實基本醫療用具與修整所有病房。估計合作
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方案完成後，將可造褔包括該鎮及北秀區接

近兩百萬的人口。

三、緊急醫療援助： 2月上旬，位在中

亞的阿富汗東北方發生六點一級的強震，有

五千人死亡、三萬人無家可歸 。 慈濟與設在

洛杉磯的騎士橋國際救援組織合作，冒著內

戰彈擊炮轟和天候不佳的危險，於 2 月和 5

月份兩度送去由美國分會提供的抗生素藥品

各一千五百磅及六百五十公斤到中部的巴米

揚省，估計可援助一萬四千多人。十五年

來，除了 97 年中共曾援助一批藥品外，這

是當地唯獨僅有的兩批外援藥品 。

7 月中旬，巴布亞紐幾內亞北方發生了

舉世震驚的大海嘯，有兩千多人罹難，上千

人輕重傷 。 經過初勘後，發現維瓦克鎮的伯

崙醫院住進上百位骨折病患，卻因醫療儀器

不足，不少病人被迫截肢﹔澳洲慈濟人即刻

展開募款，捐贈該院一部價值十萬美元的可

移動式X光機，還有聽診器、手術刷、血壓

計、導尿管等簡單的醫療用品 。 10月，美國

分會又對西非的塞內加爾捐助包括抗生素、

抗徽菌藥片、四環素藥膏等五十二種藥品給

塞國十八個衛生站，讓塞國因長期與幾內亞

比索邊境戰爭，導致境內醫療資源缺乏，疫

病流行的情況稍得改善。

四、消毒防疫：宏都拉斯在遭密契颺風

橫掃之前，瘡疾和登革熱等傳染病即已十分

嚴重，傳染病指數高達百分之四十到五十

（ 百分之五以下屬安全狀況 ） ，災情過後，傳

染病指數遞增至百分之九十，消毒防疫工作

宛如與時間賽跑。美國分會慈濟人緊急由美

國進口包括噴灑車、手動式與馬達氣動式的

噴灑器，防毒面具、護目鏡等防護用品，濾

水丸、飲水消毒用漂白粉給首都德古斯加

巴，俾能儘快進行消毒工作，以防疫情擴散
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蔓延。

教育志業完全化

就教育方面來說，有：獎學金、職業訓

練、建校興學等 。

一、獎學金 ： 美國分會及加拿大分會、

菲律賓分會、印尼聯絡處，都有持續提供清

寒獎學金予貧困優秀的青年。馬六甲支會也

頒發助學金鼓勵中小學生進學，受獎對象包

括兩位印度人和四位馬來人。南非雷地史密

斯慈濟人並頒發清寒優秀獎學金給當地國

小、國中、高中學生 。

二、職業訓練：南非慈濟人為幫助黑人

自立，積極開發職訓中心，教導黑人生存技

能，目前已完成三十八個職訓中心，開設縫

紡班，讓黑人學有一技之長，得能自謀生

活。

三 、建校興學：慈濟人為幫助泰北子弟

走出無法取得國籍的困境，提高青年子弟的

教育水準，積極在泰北籌辦學校，目前囡芳

縣慈濟中學十五甲校地順利登記過戶，而透

露出曙光 。 還有，在大陸的慈濟人也幫助貴

州的小學興建學校 。

文化志業深度化

就文化層面來說，慈濟志工秉持「尊重

生命」的理念從事國際救援工作，左肩挑起

佛教的精神，右肩擔起慈濟的形象，胸前掛

著個人的氣質修養。形之而外的，可分從一

顆無所求的感恩心，超越政治、宗教、國

家、種族的藩籬，全民參與三方面來敘述。

一、一顆無所求的感恩心 ： 有苦難的示

現，才能成就人間的菩薩道 。 慈濟人目睹眾

生受各種天災人禍之苦，更能反躬自省﹔自

身健康、家人平安，還有能力來到這里幫助
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別人，真是莫大的褔報。慈濟人自信能付出

就是福，對災民不禁心存感恩。所以有幸到

海外版災，慈濟人不僅自掏腰包，並且全程

素食，注重團體形象，絕無私人的觀光旅遊

行程。

二、超越政治、宗教、國家、種族的藩

籬：慈濟人的大愛，可謂心包太虛，量周沙

界 。 完全超越世俗的政治、宗教、膚色、種

族、語言的限制。救援阿富汗，騎士橋國際

救援組織的愛德華博士即心有所感的說，

「今天是結合佛教與基督教的力量，來此救

援回教國家 。 」而在印尼的發放，慈濟人尊

重當地回教齋戒丹的禮俗，站立終日、不喝

水不進食，並以回教禮節問候災民 。 至於中

國大陸、北韓的救援，更超越了政治的禁

忌。而慈濟的救援遍及全球二十八個國家，

各色人種蔚然紛陳，有黑人、馬來人、印度

人、白人、黃種人，實己突破種族和國家的

界限。

三、全民參與：上人常言：「布施不是

有錢人的專利，是有心人的付出」，雖然不

是每個人都有機會到海外參與國際救援，但

一句歡喜布施、一點錢財的施捨，在這方褔

田里就已播下我們的一株種苗。尤其今年全

省慈濟人發起的「販濟中美洲，『衣J 靠有情

人」活動，將海內外慈濟人的慈悲大愛整個

凝聚串連起來了。上自高齡的老阿公、老阿

癮，下至幼稚園的孩童，從捐衣、摺疊到縫

補、裝箱，都能親手遍布施。所有人在付出

的過程中，都與中美洲的災民結下一份歡喜

緣。

總之，慈濟的國際救援行動不僅開拓了

慈善、醫療、教育、文化四大志業的範疇，

也豐富了四大志業更深層的內涵與意義。尤

其慈濟人在文化方面所展現出來的人道關懷

@ 

精神，已經受到國際社會的肯定。美國眾議

員羅巴克 （ Dana Rohrabacher, R-CA ） 在聯

邦眾議院中以慈濟國際救災和義診為例，肯

定台灣人民對國際社會的關心，呼籲讓台灣

加入世界衛生組織 （ W.H.O ） ，而獲得同僚

一致投票通過。外交部特別致函慈濟，感謝

慈濟人道救援對我國外交工作的幫助。

TZU CHI FOUNDATION



年國際救援分布圖
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