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扛發電機行風災慰問
鄉親大哭不敢置信 

ShalisaMa馬欣儀 

選文觀點—

從熱帶氣旋塞洛亞重創西澳洲，看七位勘災志工在郡會官員

陪同下，透過三臺發電機捐贈災民的小故事，印證證嚴上人

所言－－苦難的人走不出來，有福的人就要走進去。慈濟人

用愛與關懷，傳送有溫度的關懷。

遭受熱帶氣旋塞洛亞（Seroja）襲擊的澳洲北安普敦郡，重災

區卡爾巴里郡因為有石棉瓦污染問題，不對外開放。慈濟柏斯聯

絡處的七位志工，於4月17日前往距離柏斯市中心五小時車程地

勘災。出發前，志工了解到當地因多區面臨大規模斷電問題，先

行購買三臺發電機，希望可以捐助給最需要的家庭。

◎老吾老以及人之老

郡會負責接洽社區發展的幾位官員和同事，得知志工們帶來
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了三臺發電機，立刻開心地協助聯繫急需協助的災民，並在災後

社區會議接觸到第一戶協助對象，是一對身體不好的老夫妻經營

著老舊民宿，不久前把所有的積蓄和退休金用來裝修好房子，卻

在完全沒有保險的情況下，遭到氣旋損毀。

老夫妻的民宿因斷電無法接待住客，失去唯一微薄收入來

源，也損失了一大冰箱的食物，原以為這臺發電機只是暫時借給

他們用，知道是要捐贈給他們的，他們更是感激不盡！不停地向

志工們道謝；志工們在郡會職員陪同下，耐心地示範發電機使用

方法，離開前，老夫妻還熱情地介紹家裡陳年擺設，嘴裡連聲道

謝，還用學來的手語表達「感恩」呢！隔天（4/18）一早，志工

們考量到，要移動重達二十六公斤的發電機，對老夫妻來說很是

費力，又怕購物不便，就貼心地到五金行添購一些小型手推車和

延長線，捐贈給老夫婦和後續捐贈對象。

捐贈的第二戶，對象是位有眼疾的婦女伊莎貝爾。郡會官員

說她在電話中得知，志工們即將帶著發電機前來，已經大哭了出

來。當志工們抵達時，伊莎貝爾很激動地說，她已經一個星期沒

有熱水，連吃好幾天罐頭食物，主臥室的天花板也塌陷，她只能

仰賴一支蠟燭過生活，她不斷感恩志工們，就連志工們示範完發

電機操作要離開，她還是很感動地謝謝志工們協助。
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最後一站來到獨居婦女安瑪麗的住處，她的丈夫在幾年前，

蓋自家房子觸電往生；由於安瑪麗的個性內向獨立，很少參與社

區內活動，總是婉拒外界協助，這次在郡會官員的多次說服下，

接受志工們捐贈的發電機；她很感恩發電機，讓她的生活慢慢恢

復正常，她還說：「我們能夠活著就要知足，更要感恩他人給予

的幫助。」

兩天一夜的勘災，志工們分分秒秒都很充實，也藉此機會向

各個政府單位，介紹慈濟福慧床和毛毯，以及後續所能提供給災

民的協助。勘災路途遙遠，志工們互助合作，帶著助人的心挺進

災區，如同證嚴上人所言，苦難的人走不出來，有福的人就要走

進去，一如張張合照中，陽光普照下有慈濟人燦爛笑容，天、

地、人合一的情景，是把這股溫暖力量，化成持續陪伴災民的動

力啊！
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