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惦記成就美麗城市的無名英雄  
黃麗珠  

選文觀點—

宜居城市的成就，是所有人努力的成果，尤其清潔隊員在過

年前工作倍增，有時還得放棄了與家人的團聚，值得感佩。 

美麗乾淨的城市，除了使用者的共同維護，還有一群幕後英雄，

忍受著髒亂與惡臭，為大家守護居住環境的清潔。1月18日，臺

北市慈濟志工帶著關懷物資到和平清潔分隊，表達最誠摯的祝福

與感恩。 

◎無名英雄的身影  

和平清潔分隊分隊裡，工作人員都頭戴安全帽、穿著反光背心，

認真地將一個又一個垃圾箱裡的垃圾，依序倒入垃圾車。機器

壓縮的聲音，伴隨著空氣中難聞的氣味，這群任勞任怨的清潔隊

員，讓志工們看在眼裡、敬佩在心裡。

「你曾經見過馬路邊，拿著掃把在車輛穿梭的街道邊打掃的清潔
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隊員嗎？」「當你看見他們忙著清理垃圾時，你是快步離去？還

是停下腳步，說感謝呢？當我們整理好自己家裡的垃圾，如果沒

有清潔隊員來收，你該怎麼辦呢？」 

志工林梅開場，除了致詞表達感恩與祝福，她也提出一連串的問

題，點出了每天穿梭在大街小巷的清潔隊員，對社會的貢獻。她

接著說：「乾淨的城市不是理所當然，是有一群任勞任怨的清潔

隊員默默付出，我們才能擁有大臺北區這一個乾淨的城市。春節

近了，家家戶戶開始大掃除，大型的回收物、增量的垃圾，是清

潔隊員將要迎接的一場硬仗。」  

分隊長陳建雄表示，為了迎接春節前後的大量工作，他已經規劃

好人力和區域分配，期望讓市民快樂安心過新年。慈濟志工帶來

的伴手禮，來為這一群用體力、勞力守護環境，成就乾淨市容的

清潔隊員打氣，讓他覺得非常地暖心。  

◎互相成就的溫暖  

李先生在清潔隊服務已經四年多了，他主要的工作，是駕駛環保

圾垃車和搬運資源回收。「這幾年民眾的資源回收分類進步很

多，但還是會遇到把垃圾和可回收的資源混在一起，這時只能耐

心地重新分類。 」 
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春節期間因為垃圾量特別多，常常要做到很晚，陪伴家人的時間

相對減少，但這是職責所在，也只能請家人多體諒了。讓李先生

最安慰的，就是市民做好垃圾和回收資源的分類，而最讓他感動

和開心的，是市民面帶笑容的讚許和感謝，讓他覺得這個工作做

的很有價值。  

陳先生在和平分隊上班已經一年多了，他的工作包羅萬象，有時

要掃街道、清水溝、隨車收垃圾載運果皮及廚餘，這些工作卻讓

他花了六年的時間準備，考了三次才考上，陳先生說，這個工作

得來不易，而他也格外珍惜。 

春節已近，清潔隊員的工作負荷會越來越多，最後慈濟志工們以

一首〈感謝天感謝地〉與清潔隊員們同樂，彼此約定下回再見。
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