
食物包發放
  
◎封城不封愛  
紐西蘭八月這一波疫情封城的時間，熱區奧克蘭已超過了兩個月。在三級警戒的疫情下，百
業蕭條，物價、油價、生活開銷也悄悄上漲，社區居民再度陷入困境。 
 
關關難過，關關過。分會決定再度舉辦食物包發放，電子郵件通知關懷戶，並於2021年10
月17日-24日開放線上登記，幫助社區有需要的家庭紓困，用愛陪伴大家度過這一關。 
 
疫情期間，廠商因貨源不足，常讓訂貨的志工頻接變化球。雖是考驗，但也是學習應變的好
機會。這次發放內容共有十八項，每一戶的生活物資約有十六公斤重。還有慰問信、慈濟簡
介、愛心竹筒，代表慈濟人的關懷與大愛。 
 
10月29日提貨打包皆由年輕力壯的上班族志工承擔。志工郭怡君邀請朋友高拉夫(Gaurav)
一起提貨打包。「好事不能少我一人」聽到志工提起慈濟要發放食物包，幫助因疫情而生活
困難的社區居民，年輕人歡喜加入。 
 
◎得來速發放 
因疫情仍在第三級警戒，分會這次安排在戶外停車場，以「不接觸、不下車」的得來速方式
發放，也向警方和市政府報備。最近春雨綿綿的天氣，感謝菩薩護持，10月30日當天一早放
晴，讓戶外的發放活動順利進行。「做好防護措施，保護自己，才能幫助他人。」上午八點
場地動線布置就緒，十五位志工戴著口罩、面罩，從十點到十二點完成發放。 
 
志工謝鎰鍾表示為了讓發放進行順暢，這次網路申請表中，須填寫車牌號碼，做為驗證依
據。採用領取時段分流制，並以雙車道同步發放。車輛進入停車場之後，驗證登記的車牌號
碼、掃描疫情追蹤條碼、再由志工把食物包放進後車廂。來領食物包的人，開車繞停車場一
圈，就可以很快的完成領取手續，過程不超過九十秒。 
 
白板上大大的毛利文「Kia Kaha/堅強」，慈濟以大愛做為社區的後盾，並以毛利文為關懷
戶加油打氣。志工製作推素標語「尊重動物，擁抱蔬果」不忘把握時間勸素，希望居民一天
一餐素，少吃肉多吃素，身體健康，遠離疫病災禍。 
 
◎大愛無距離 
家裡有三個年幼小孩的女士說：「我就住在你們對面。」志工將食物包送上，這位鄰居滿面
笑容的感謝慈濟人的大愛。領到食物包後，社區居民用自己的方式表達心中的感動，有人豎
起大拇指，向慈濟表達謝意；有人提高音量大喊「謝謝！」；也有的人用輕按喇叭的方式向
志工示意。 
 
這次總共發放83戶，發放志工37人次，發放總計紐幣6,496元(約台幣129,028元)。 雖然隔著
口罩面罩、隔著車窗玻璃，隔著兩公尺的社交距離，但慈濟人用大愛跨越屏障，關懷需要幫
助的人們。
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